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Kako napisati mjerljive ishode ucenja

Problemi s primjenom ishoda ucéenja
obi¢no nastaju kad se ne vidi i ne razu-
mije njihova uloga i vaZznost u procesu
povecanja kvalitete ucenja i poucavanja.
Sadasnju usmjerenost nastavnog proce-
sa na ciljeve poucavanja, kao posljedica
tradicionalnog pristupa nastavi, mnogi
nastavnici smatraju dostatnim za odrZa-
vanje kvalitetne nastave. No, je li ba$
tako? To bi znacilo da smo zadovoljni
postignutim rezultatima i da nastavni
proces ne treba mijenjati. Ipak, ¢injenice
ne podupiru takav stav. Naime, rezulta-
tima ucenja kao i postignutim kompe-
tencijama studenata nije zadovoljan vedi
broj nastavnika koji uz nezadovoljstvo
iskazuju i potrebu za promjenama u na-
stavnom procesu. Sadasnji nastavni pro-
ces, baziran na ciljevima poucavanja,
iskazuje Sto bi nastavnik htio da student
naudi i razumije. Naglasak je u ovom pri-
stupu, dakle postavljen na ocekivanjima
nastavnika. Za razliku od toga, nastavni
proces baziran na ishodima ucenja
usmijeren je, prije svega, na izlazne rezul-
tate. Naglasak je ovdje na postignucima
studenata odnosno na njihovom stjeca-
nju potrebnih kompetencija za rad u
struci. Stoga, upravo nerazumijevanje
uloge i svrhe ishoda ucenja nerijetko do-
vodi do toga da se pozitivni ucinci isho-
da ucenja sasvim ,izgube” u njihovoj
pogresnoj primjeni.

Kako bi ishodi ucenja postali opcepri-
hvaceni medu nastavnicima i uspjesno
se primjenjivali, potrebno je da se ostva-
ri nekoliko preduvjeta. U prvome redu,
to je prepoznavanje ishoda ucenja kao
korisnog oruda kojim se moZe utjecati
na smijer i dubinu ucenja. Nadalje, vazno
je znati kako definirati i napisati mjerljive
ishode ucenja. Uza sve to, za uspjeSno
ostvarivanje postavljenih ishoda ucenja
vazno je pravilno odabrati metode vred-
novanja studentskog rada i ocjenjivanja
pri ¢emu ocjenjivanje mora biti u nepo-
srednoj vezi s ishodima ucenja. Novije
znanstvene studije koje se bave eduka-
cijom pokazuju da ucenje bazirano na
ishodima ucenja s postavljenim jasnim i
razumljivim ishodima ucenja, uz istodob-
nu primjenu odgovarajucih nastavnih
metoda i kriterija vrednovanja i ocjenji-
vanja, znatno utjece na povecanje kvali-
tete nastave. Kao prednost ovakvom
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pristupu nastavi navodi se da se ishodi-
ma ucenja jasno izrice $to se od stude-
nata ocekuje pri cemu su ta ocekivanja
gradirana prema razinama ucenja koja
se Zele ostvariti na kraju procesa ucenja.

Sto su ishodi ucenja
Najcesca definicija koju nalazimo u li-

teraturi o ishodima ucenja glasi da su
ishodi ucenja tvrdnje o tome $to se oce-
kuje od studenta da zna, razumije, moZe
pokazati i napraviti nakon zavrSenog
procesa ucenja. Stoga se ishodi ucenja
izrazavaju u obliku ocekivanih:

- znanja — definira se $to bi studenti
trebali znati i razumijeti;

« vjeStina - definira se Sto bi studenti
bili sposobni uciniti;

- ponasanja — definira se kontekst
unutar kojeg bi studenti trebali znati
primijeniti usvojena znanja i vjestine.
Ishodi ucenja su, za razliku od ciljeva

poucavanja kojima se iskazuju opce na-

mjere i ocekivanja nastavnika, usmjereni
na izlazne rezultate odnosno na posti-
gnuca studenata. Tako, na osnovi oceki-
vanih/ostvarenih ishoda ucenja moZemo
prosuditi o kompetencijama koje ce stu-
dent razviti tijekom pohadanja predme-
ta. Ishodi ucenja trebaju se napisati do-
voljno precizno kako bi bili dobar vodic
uizboru instrumenata za ocjenjivanje, ali

i kao instrumenti kojima bi se provjera-

valo jesu li ocekivane kompetencije razvi-

jene ili nisu. Jasno napisani ishodi ucenja
pomazu sudionicima u obrazovnom pro-
cesu. Tako, oni pomazu:

Studentima

+ kako bi im bilo jasno Sto ¢e morati
znati i umjeti na kraju pojedine
tematske cjeline i/ili predmeta,

- kako bi dobili jasnu sliku o vrsti i
opsegu ucenja koje se od njih
ocekuje,

+ kako bi im bilo jasno $to mogu

ocekivati od pojedine tematske

jedinice i/ili predmeta,

kako bi im bilo jasno Sto se vrednuje

i koji je minimum prolaznosti,

« kako bi im bile lak3e pripreme za
postupke ocjenjivanja,

- kako bi lak3e pozicionirali odredeni
predmet u kontekstu ostalih
predmeta.

Nastavnicima

« kako bi lakse precizirali studentima
$to se od njih ocekuje,

« kako bi se bolje usredotocili na ciljeve
i organizaciju nastave,

+ kako bi lakSe odabrali nastavne
sadrZaje i priredili materijale u skladu
s ishodima koje Zele postici,

+ kako bi lak3e odabrali nastavnu

strategiju i metode poucavanja u cilju

ostvarenja postavljenih ishoda,

kako bi lakse odabrali aktivnosti koje

studenti trebaju izvesti,

« kako bi lakse procijenili postignuca
studenata i odabrali odgovarajuce
kriterije za ocjenjivanje.

Instituciji (fakultetu)

+ kako se pripremiti za akreditaciju,

- kako bi osigurala vertikalnu i
horizontalnu konzistentnost progra-
ma studija.

Kako napisati ishode ucenja?

Napisati jasne, konkretne i precizne
ishode ucenja nije ni jednostavan ni la-
gan posao. Pri njihovoj izradi treba se
usmijeriti iskljucivo na to Sto ce studenti
modi (u)raditi i pokazati nakon zavrse-
nog procesa ucenja. U ishodima ne na-
vodimo Sto ce i kako nastavnik obraditi i
prezentirati pojedinu temu, vec se pri-
marno usmjeravamo prema mjerljivim
izlaznim rezultatima. Dobro napisani is-
hodi ucenja oni su iz kojih je jasno $to se
od studenata ocekuje te da se ta oceki-
vanja mogu opaziti i mjeriti. Drugim rije-
¢ima, nakon zavrsenog kolegija student
ce biti u stanju nesto pokazati, a nastav-
nik ¢e to mocdi izmjeriti i potom ocijeniti.

Ne postoje pravila o tome koliko se
ishoda ucenja treba postaviti za pojedinu
tematsku jedinicu i/ili predmet. Uobica-
jilo se postavljati Cetiri-Sest ishoda ucenja
po tematskoj jedinici, a za razinu cijelog
predmeta broj ovisi 0 opsegu postignuca
i kompetencija koje Zelimo da studenti
razviju tijekom pohadanja predmeta. Po-
vezanosti izmedu ishoda ucenja, procesa
poucavanja i ucenja i (prjocjene usvoje-
nih kompetencija trebaju biti jasno i do-
bro opisane te prezentirane studentima
na samom pocetku nastave iz pojedinog
predmeta u neposrednom kontaktu (u
ucionici) te ih postavljanjem na LMS tre-
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ba uciniti dostupnim studentima tijekom
trajanja predmeta.

ISHODI UCENJA

Po zavrsetku ove nastavne jedinice vi

cete znati:

o objasniti pojam difuzijski
potencijal i navesti pod kojim ga
se uvjetima moZe uspostaviti na
membrani

e imenovati Cimbenike koji mogu
utjecati na difuzijski potencijal,
opisati mehanizam njihova
djelovanja i predvidijeti u kojem ¢e
smjeru mijenjati potencijal

e objasniti pojmove Nernstova i
Goldmanova jednadzba,opisati
njihove medusobne razlike i
predvidjeti pod kojim se uvjetima
na membrani one primjenjuju

e primijeniti Nernstovu i
Goldmanovu jednadzbu i
izracunati potencijale na
membrani

Primjena taksonomije za izricanje isho-
da ucenja

Za pisanje ishoda ucenja potrebno je
upotrebljavati odredenu taksonomiju
kojom mozemo hijerarhijski strukturirati
ishode ucenja. Najcesce se primjenjuje
revidirana Bloomova taksonomija u kojoj
su ciljevi obrazovanja sistematizirani pre-
ma kompleksnosti u hijerarhijski struktu-
rirane kategorije (razine) i to za tri pod-
rucja: kognitivno (znanje i sposobnosti),
afektivno (vrijednosti i stavovi) i psiho-
motoricko (aktivnosti i vjestine).

U izradi ishoda ucenja najcesce se ko-
ristimo kognitivnim podrucjem u kojem
se razraduje hijerarhijski Sest razlicitih
razina koje odraZavaju dubinu misaonih
procesa u obradi informacija - visa razi-
na u taksonomiji pokazuje da je student
dublje obradio sadrZaje te da njima
moZe baratati na sloZeniji nacin. Vise
razine odraZavaju i vecu samostalnost
studenta u procesu ucenja. Pritom se
podrazumijeva da ishod vise razine pret-
postavlja sposobnost ostvarivanja isho-
da nizih razina. Tako primjerice ishod
ucenja: ,Student ce biti u stanju izracu-
nati vrijednost ravnoteZznog potencijala
s pomocu Nernstove jednadZbe”, pripa-
da visoj razini ishoda ucenja (primjena),
i podrazumijeva da student zna definira-
ti pojam ravnoteZni potencijal, $to inace
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pripada ishodu ucenja nizZe razine (po-
znavanje). Jasno je da u pojedinoj temat-
skoj jedinici ne trebaju biti definirane sve
vrste ishoda ucenja medutim nastavnici
bi trebali paziti da se u svom planiranju
ne orijentiraju iskljucivo na kompetencije
i ishode ucenja u podrucju znanja, a za-
nemare kompetencije i ishode ucenja u
podrudju vjestina i vrijednosti.

Vodic u pisanju ishoda ucenja

Ishodima ucenja se opisuje $to bi stu-
dent trebao znati, razumjeti, pokazati i
napraviti nakon zavrsenog procesa uce-
nja. Ishodi se definiraju iskljucivo upora-
bom tzv. jednostavnih konkretnih ili ak-
tivnih glagola cija je radnja vidljiva i
moZe se objektivno mijeriti. Obicno se
sugerira da definiranje ishoda zapocinje
sliedecom recenicom: “Nakon obrade
tematske jedinice studenti ¢e moci/zna-
ti: ...". PoCetnoj recenici se zatim mora
dodati: aktivni glagol + objekt glagola
(8to ¢e modi uciniti) + fraza koja upucuje
na kontekst ili okolnost pod kojim ce se
radnja ostvariti. U definiranju ishoda
ucenja vazno je paziti da se ne rabe tzv.
nemijerljivi glagoli poput znati, razumjeti,
smatrati, usvaoijiti, shvatiti, spoznati, osvi-
jestiti, ovladati i sl. Problem s tzv. ne-
mjerljivim glagolima proizlazi iz ¢injenice
da nema nacina ili metode kojima bi se
oni mogli objektivno mijeriti.

Revidirana Bloomova taksonomija s
klasifikacijom kognitivnih vjestina pruza
vec gotovu strukturu i listu aktivnih gla-
gola koji se smatraju vaznima za izradu
ishoda ucenja. Sljedece razine (kategori-
je) u hijerarhijskom strukturiranju ishoda
ucenja preporucuje se koristiti u defini-
ranju i pisanju ishoda ucenja za pojedine
tematske jedinice odnosno za predmet.

Cinjeni¢no znanje

Na ovoj se razini znanje definira kao
sposobnost prisjecanja naucenih sadrZa-
ja koje ne mora nuzno znaditi i razumije-
vanje.

Odnosi se na temeljna znanja koja je
student morao steci nakon odslusanog
kolegija kako bi shvatio smisao predme-
ta koji je ucio. To se prisjecanje odnosi
na Siroki raspon sadrZaja koji ukljucuje
sposobnosti prizivanja ¢injenica, termi-
nologije, definicija i teorija u obliku u
kojem su naucene.

Primjerice student treba:

definirati, opisati, identificirati,

oznaciti, nabrojati, imenovati, pre-

poznati povezati, ponoviti, reprodu-
cirati, izreci, odabrati, navesti, iska-

zati, poredati, sjetiti se, zapamtiti,
prikazati, skicirati, urediti ....

Razumijevanje

Razumijevanje se definira kao sposob-
nost shvacanja i tumacenja znacenja
usvojenih Cinjenica.

Ova se kognitivna kategorija znanja
moZe pokazati sposobnoscu prijenosa
podataka iz jednog u drugi oblik, inter-
pretiranjem naucenih ¢injenica, saZima-
njem, objasnjavanjem ili predvidanjem
ucinaka ili posljedica.

Ovaj je obrazovni cilj visi od prethod-
nog jednostavnog prisje¢anja na infor-
macije i najnizi je stupanj razumijevanja.

Primjerice student treba:
objasniti, prosiriti, generalizirati, opi-
sati, dati primjer, prepoznati, zakljuci-
ti, klasificirati, parafrazirati, interpreti-
rati, predvidjeti, locirati, izraziti, pre-
pricati, sumirati, grupirati, razjasniti,
identificirati, preformulirati, pregleda-
ti, odabrati, razvrstati, reci, prenijeti
neku informaciju, raspraviti...

Primjena

Primjena se moZe definirati kao spo-
sobnost da se naucena pravila, zakoni,
metode ili teorije koriste u novim situa-
cijama, npr. primjena ideja i koncepata
u rjesavanju problema.

Na ovoj bi razini student treba znati
rijesiti problem, konstruirati grafikon ili
krivulju, demonstrirati ispravnu uporabu
neke metode ili postupka.

Primjerice student treba:

demonstrirati, interpretirati, izabra-

ti, izracunati, odabrati, otkriti, pred-
vidjeti, prikazati, primijeniti, pripre-
miti, promijeniti, pronaci, razviti, ri-
jesiti, skicirati, upotrijebiti, zavrsiti ...

Analiza

Analiza se moZe objasniti kao sposob-
nost rasclanjivanja naucenih sadrZaja na
sastavne dijelove, razumijevanja organi-
zacijske strukture, shvacanja njihovih
medusobnih odnosa, izvodenje dokaza
i zakljucaka.

Na ovoj bi razini student trebao znati
usporedivati, suprotstavljati, prepoznati
neizreCene pretpostavke, razlikovati ¢i-
njenice od zakljucaka, razlikovati uzrok
od posljedice, odrediti relevantnost po-
dataka,
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Sinteza

Sinteza se moZe objasniti sposobno-
$Cu da se iz pojedinacnih dijelova stvori
nova cjelinu. Obrazovni cilj u ovom slu-
¢aju isti¢e kreativno ponasanje s nagla-
skom na formuliranje novih obrazaca ili
struktura.

Na ovoj bi se razini studenti trebali ko-
ristiti postojecim znanjem za stvaranje
nove cjeline: sposobnost kombinacije,
postavljanja hipoteze, planiranja, reorga-
nizacije, pisanja dobro organiziranog
rada, odrzati dobro organizirani govor
(predavanje), predloziti plan pokusa.

Primjerice student treba:

kategorizirati, kombinirati, organizi-

rati, sastaviti, skladati, stvoriti, diza-

jnirati, objasniti, planirati, pripremiti,
predloZiti, postaviti hipotezu, modi-
ficirati, revidirati, napisati, raspore-
diti, posloziti, prikupiti, sastaviti,
upravljati, napraviti sintezu, formuli-
rati, konstruirati ...

Procjena (vrednovanje ili
evaluacija)

Procjena ili evaluacija moZe se odrediti
kao sposobnost svrhovite prosudbe vri-
jednosti materijala, davanja procjena, ar-
gumenata ili kritika. Prosudbe se moraju
temeljiti na to¢no definiranim kriterijima.

Obrazovni ciljevi ove razine najvisi su u
spoznajnoj hijerarhiji jer sadrZavaju ele-
mente svih prethodnih razina uz dodatak
sposobnosti prosudbe vrijednosti uteme-
liene na tocno definiranim kriterijima.

Studenti bi na ovoj razini trebali znati
prosuditi primjerenost zakljucaka iz prika-
zanih podataka, prosuditi logi¢nu posto-
janost pisanog materijala ili predavanja.

Kao $to se moze vidjeti, ovisno o kon-
tekstu i cillanom znacenju, pojedini ak-
tivni glagoli se mogu iskoristiti za viSe od
jedne razine. Prikazane kategorije kori-
stan su pokazatelj u pisanju ishoda uce-
nja. Sto je razina ocekivanja visa, od
studenata ce se traZiti ne samo prisjeca-
nje sadrZaja nego i njegovo razumijeva-
nje i primjenu, a potom i analiziranje,
sintezu i vrednovanje toga sadrZaja.

Primjerice student treba:
ocijeniti, vrednovati, evaluirati, za-
kljuciti, procijeniti, usporediti, pre-
poruciti, razlikovati, kritizirati, obja-
sniti, diskriminirati, prosuditi, prosu-
diti, predvidjeti, braniti, podrzati,
odabrati, klasificirati, argumentira-
no napasti, zagovarati ...

(Prosireni tekst o ishodima ucenja i
nacinima njihova pisanja moZe se nadi
na interaktivnim web stranicama c¢asopi-
sa mef.hr)

Mirza Zizak

Memorijal akademika Drage Perovica

Na Zavodu za anatomiju ,Drago Pero-
vi¢” i ove je godine odrZzan Memorijal aka-
demika Drage Perovica u sjecanje na prvo
predavanje odrzano 13. sijecnja 1917. na
novootvorenom Medicinskom fakultetu u
Zagrebu. Prema vec poznatoj tradiciji uru-
cene su nagrade Zaklade ,Perovi¢ — Krm-
potic” najuspjednijim studentima zadnje
godine Medicinskog fakulteta.

Prisutnima su se kratkim govorom
obratili rektor prof. dr. Damir Boras, aka-
demik Marko Pecdina, akademik Davor
Milici¢. Potom je akademik Slobodan
Vukicevic¢ predstavio Znanstveni centar
izvrsnosti za reproduktivnu i regenerativ-
nu medicinu - Istrazivacku jedinicu ,Re-
generativna medicina”, ciji je koordina-
tor, a koji ¢e voditi Medicinski fakultet s
partnerskim institucijama.

Prof. dr. Lovorka Grgurevic, predstojni-
ca Zavoda za anatomiju , Drago Perovic”,
ukratko je prezentirala postignuca Zavo-
da u proteklih godinu dana. Najznacajni-
ja ostvarenja u 2014. godini su populari-
zacija programa darivanja tijela (urediva-
nje registra darivatelja, izrada mrezne
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stranice, popularizacija anatomije i pro-
grama darivanja), jacanje znanstvene
aktivnosti Zavoda (oZivljavanje anatom-
skih istraZivanja), uredenje i opremanje
Zavoda (u okviru danih mogucnosti, do-

nacije) te povezivanje Zavoda odnosno
Medicinskog fakulteta Sveucilista u Za-
grebu s drugim institucijama.

Lovorka Grgurevic

Na slici slijeva: Darijo KoZul, nagradeni student, dekan akademik Davor Milicic, prof. dr.
Lovorka Grgurevic, rektor prof. dr. Damir Boras i Andrej Suman-Simic, drugi nagradeni
student.
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